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        GİRİŞ 

 

Kuruluş hedeflerimiz doğrultusunda küresel çapta başarıya ulaşmak için tutarlı, etkili ve şeffaf bir 

iletişim modelinin önemini biliyoruz. Bu nedenle tüm paydaşlarımızla açık, şeffaf ve güvenilir bir 

şekilde iletişim kurmak için kapsamlı bir Global Kurumsal İletişim Politikası oluşturduk. Tüm 

iletişim faaliyetlerimizi yönlendiren politikamız, kurumsal kimliğimizin tutarlı bir şekilde 

sunulmasını sağlar.  

Politikamız; etik değerlerimize, şeffaflığa ve saygılı bir iletişim anlayışına dayanır. Hedefimiz, 

paydaşlarımızla karşılıklı güven ve anlayışa dayalı ilişkiler kurmak ve sürdürmektir. 

 

1. AMAÇ 

 

Bu politika ile şirketimizin kurumsal iletişim yönetimi yaklaşımını ve ilkelerini belirleriz.  

 

2. KAPSAM 

 

Bu politika, faaliyet gösterdiğimiz tüm ülkelerdeki yöneticilerimizi ve çalışanlarımızı kapsar. 

 

3. TEMEL İLKELER 

 

Global Kurumsal İletişim Politikamızı, “Global Etik İlkeler ve Davranış Kuralları” Politikası’nda yer 

alan değerler, ilkeler ve davranış kuralları temelinde geliştir ve uygularız. Global Kurumsal İletişim 

Politikamız kapsamında aşağıdaki temel ilkelere özel önem veririz: 

Doğruluk: Global Kurumsal İletişim Politikamızın gelişmesinde ve uygulamasında; 

hissedarlarımıza, çalışanlarımıza, iş ortaklarımıza ve diğer paydaşlarımıza karşı her zaman 

doğru, dürüst, açık ve yalın olma yaklaşımı benimseyerek hareket ederiz.  

Şeffaflık: Hissedarlarımıza, çalışanlarımıza, iş ortaklarımıza ve diğer paydaşlarımıza 

faaliyetlerimiz konusunda şeffaf oluruz.  



 

 

Erişilebilirlik: Hissedarlarımıza, çalışanlarımıza, iş ortaklarımıza ve diğer paydaşlarımıza 

ihtiyaç duyduklarında talep ettikleri iletişim gereksinimlerini karşılamak üzere yeterli iletişim 

yapılarını ve süreçlerini oluştururuz; erişilebilir olmaya özel önem veririz.  

Kapsayıcılık: Faaliyet gösterdiğimiz tüm ülkelerdeki hissedarlarımızın, çalışanlarımızın, iş 

ortaklarımızın ve diğer paydaşlarımızın gereksinimlerini ve hassasiyetlerini gözetiriz; iletişim 

kanallarını ve dilini belirler ve uygularız.  

Proaktiflik: Faaliyetlerimiz kapsamında sürekli gelişmeleri takip edip, risk ve fırsatları 

değerlendirerek kamuoyu ve paydaşlarına yönelik iletişim aksiyonlarını önden planlar ve 

uygularız.  

Süreklilik: İletişim stratejimizin uygulanmasında “aktif iletişim” yaklaşımıyla, iletişimi 

sürekli tutarız.  

Gizliliğe Saygı: İletişim faaliyetlerimizde hukuki düzenlemeler ile Global Etik İlkeler ve 

Davranış Kuralları Politikamız temelinde kişisel verilerin gizliliğine saygı duyarız.  

Global Kurumsal Yönetişim Politikamız kapsamında raporlanması öngörülen hususlar başta 

olmak üzere, tüm paydaşlarımıza açıklanacak raporların ve bilgilerin iletişiminde değerlerimizi, 

global etik ilkelerimiz ve davranış kurallarımız ile yukarıdaki ilkeleri gözetiriz. 
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Kurumsal Yönetişim Politikalarımız, stratejimizin temel taşlarından  

biridir ve iş kültürümüzün ayrılmaz bir parçasıdır. 


